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Beregning af klagefrister ved afggrelser sendt som A-brev og B-brev

1. Af pkt. 211 i vejledning nr. 11740 af 4. december 1986 til forvalt-
ningsloven (forvaltningslovsvejledningen) fremgér fglgende vedrgrende
spgrgsmalet om begyndelsestidspunktet for beregning af en klagefrist:

"211. Klagefristen begynder at lgbe fra det tidspunkt, meddelelsen om af-
gorelsen er kommet frem til parten. Hvis meddelelsen er sendt med posten,
kan den i almindelighed anses for at veere kommet frem dagen efter afgg-
relsens datering. Det gelder dog ikke, hvis afggrelsen forst dagen efter da-
teringen eller senere bliver overgivet til postbesgrgelse, eller der er almin-
deligt forckommende forsinkelser i postbesgrgelsen. Det er derfor, navnlig
1 sager med flere parter, vigtigt, at myndigheden i videst muligt omfang af-
sender afggrelserne straks efter dateringen. Kan parten i gvrigt godtggre, at
underretningen om afggrelsen forst er modtaget pi et senere tidspunkt end
det, der paregnes af myndigheden, begynder fristen at Igbe fra den dag, af-
gorelsen herefter ma anses for at vare kommet frem.”

Som det fremgér af pkt. 211, begynder en klagefrist at lgbe fra det tids-
punkt, meddelelsen om afggrelsen er kommet frem til parten. Hvis med-
delelsen er sendt med posten, fglger det af vejledningen, at den i almin-
delighed kan anses for at veere kommet frem dagen efter afegrelsens da-

tering.

2. Folketingets Ombudsmand har imidlertid orienteret Justitsministeriet
om, at Ankestyrelsen pr. 1. januar 2009 har besluttet at anse afggrelser
sendt med almindelig post (A-brev) for fgrst at vaere kommet frem to da-
ge efter, at afggrelsen er dateret og afsendt. Ankestyrelsen har som be-
grundelse for &ndringen bl.a. anfgrt, at styrelsen ofte er blevet mgdt med
det argument, at posten fgrst er kommet frem til klageren senere end en Slotsholmsgade 10
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mindelighed kan anses for at veere kommet frem i relation til beregning
af klagefrister.

Justitsministeriet har i forbindelse med disse overvejelser for si vidt an-
gér perioden fra januar 2010 til december 2010 fet oplyst fra Post Dan-
mark, at 93,3 % af alle A-breve var fremme ved modtageren dagen efter
afsendelse, 99,2 % var fremme pa 2. dagen, 99,8 % pa 3. dagen og 99,9
% pa 4. dagen. De tilsvarende tal for perioden fra januar 2009
til december 2009 var 95,7 % (dagen efter afsendelsen), 99,6 % (2 dage
efter afsendelsen), 99,9 % (3 dage efter afsendelsen) og 100 % (4 dage
efter afsendelsen). Det bemarkes, at bortkomne breve ikke indgar i de
n&vnte tal.

Som det fremgr, er der en vis en procentdel af A-breve (2010: 6.7 % og
12009: 4,3 %), som ikke er ndet frem dagen efter afsendelsen, hvorimod
nesten alle A-breve er fremme 2 dage efter afsendelsen.

Det er derfor Justitsministeriets opfattelse, at der kan opnas en vasentlig
stgrre sikkerhed for, at afggrelser sendt som A-brev er kommet frem til
modtageren, ved fgrst at anse afggrelsen for kommet frem 2 dage efter
afsendelsen.

Pa denne baggrund er det Justitsministeriets opfattelse, at der i forbindel-
se med beregning af en klagefrists begyndelsestidspunkt, jf. forvalt-
ningslovsvejledningens pkt. 211, fremover i almindelig bgr legges til
grund, at afggrelser sendt som A-brev fgrst er kommet frem til modtage-

ren 2 dage efter, at afggrelsen er dateret og overgivet til postbesgrgelse.

3. Justitsministeriet har tillige overvejet spgrgsmalet om, hvornir en af-
gorelse sendt som B-brev (gkonomibrev) i almindelighed kan anses for at
vaere kommet frem i relation til beregning af klagefrister. Dette sporgs-
mal er ikke behandlet i forvaltningslovsvejledningens pkt. 211.

Post Danmark har for sd vidt angr B-breve over for Justitsministeriet
oplyst fplgende om leveringstider for B-breve (betegnelsen J dakker

over den dag, hvor det pigeldende brev er afleveret til postbesgrgelse):

For perioden januar til december 2010:

Resultater for B-breve afsendt p4 mandag. tirsdag eller onsdag, J+3

J+1 J+2 J+3 J+4 J+5 J+6 J+7
67.5% 844% 978% 99.6% 100,0% 100,0% 100,0%




Resultater for B-breve afsendt pé torsdag eller fredag, J+4

J+1 J+2 J+3 J+4 J+5 J+6 J+7
674% 82,1% 938% 992% 997% 99,9% 99.9%

For perioden januar til december 2009:

Resultater for B-breve afsendt pd mandag, tirsdag eller onsdag, J+3

J+1 J+2 J+3 J+4 J+5 J+6 J+7
66,1% 84,5% 974% 99,5% 99.8% 100,0% 100,0%

Resultater for B-breve afsendt pa torsdag eller fredag, J+4

J+1 J+2 J+3 J+4 J+5 J+6 1+7
66,0% 762% 884% 97,7% 99,7%  99.9% 100,0%

Som det fremgar af tallene, er n@®sten alle breve sendt som B-brev frem-
me ved modtageren 5 dage efter afsendelsen.

Pé denne baggrund er det Justitsministeriets opfattelse, at der i forbindel-
se med beregning af en klagefrists begyndelsestidspunkt i almindelig bgr
legges til grund, at afggrelser sendt som B-brev er kommet frem til mod-

tageren 5 dage efter, at afggrelsen er dateret og overgivet til postbesgr-
gelse.

4. Justitsministeriet skal bemrke, at i det omfang det i lovgivningen er
forudsat, hvornér klagefristen pa det pageldende omrade begynder at lg-
be, vil sddanne forudsatninger i givet fald gi forud for det under punkt 2
og 3 anfgrte.

Justitsministeriet skal endvidere bemzrke, at det under pkt. 2 og 3 anfer-
te bygger pd, at de faktiske leveringstider for A og B-post ikke @ndrer sig
veesentligt i forhold til det oven for oplyste.

Med venlig hilsen
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